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A través de esta política, PreaLab se compromete a resguardar toda la información 
confidencial obtenida de cada participante de sus Programas de Ensayos de 
Aptitud, incluyendo su identidad, sin importar si se obtuvo directamente del 
participante o de otra fuente. Para lo cual se firmará con cada cliente un acuerdo de 

confidencialidad. 

La información que PreaLab publicará a través de su página será solamente el 
informe del Ensayo de Aptitud en donde únicamente estarán resultados de los 
ensayos e interpretaciones de los mismos, pero en ningún momento información de 
los laboratorios participantes ni referencia alguna de los autores de cada resultado. 

Cuando por requerimiento de la Ley o por alguna autoridad mexicana PreaLab deba 
compartir información confidencial de alguno de los participantes de los Ensayos 
de Aptitud, PreaLab notificará por escrito y con anticipación del requerimiento al 
participante. 

La identidad de las personas que interpongan una queja (individuos, empresas o 
autoridades) será considerada como información confidencial y PreaLab no la 
compartirá ni divulgará. 

Cualquier persona que, como resultado de alguna colaboración con PreaLab, tenga 
acceso a información confidencial, también deberá observar esta política, para lo 
cual deberá firmar un acuerdo de confidencialidad antes de tener acceso a la 
información confidencial. 

NOTA: Esta política de confidencialidad de PreaLab se apega a los lineamientos 
establecidos en el artículo 56, fracción V de la Ley de la Infraestructura de la Calidad 


